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PROSEDUR PELAYANAN
PESERTA JKN-KIS

BPJS Kesehatan
CENTER

Layanan Adminsitrasi
Informasi Peserta &
Penanganan Keluhan g i
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Poliklinik TNI/Polri Rumah Sakit
Dokter Keluarga Pemerintah, TNI/Polri/
Praktek Perorangan RS. Swasta
[Bersama

ang Berkerjasama
Dokter Gigi Keluarga - k

Klinik 24 Jam

an ST
Peserta JKN-KIS

KANTOR CABANG SINGARAJA

JL. NGURAH RAI NO. 64 KOTA SINGARAJA
KAB. BULELENG
TELP. (0362) 3437000
E-MAIL : kc-singaraja@bpjs-kesehatan.go id
HOTLINE SERVICE - 085237844364 .
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PANDUAN PESERTA

JAMINAN KESEHATAN NASIONAL
KARTU INDONESIA SEHAT (JKN-KIS )

PENDAFTARAN

PEKERJA BUKAN PENERIMA UPAH (PBPU)
DI KANTOR KECAMATAN

Ef Kartu Indonesia Sehat
”m
W

Program Jaminan Kesehatan Nasional-Kartu Indonesia Sehat ( JKN-KIS )

adalah Program yang diselenggarakan oleh BPJS Kesehatan untuk
memberikan kepastian jaminan kesehatan bagi seluruh rakyat Indonesia
dengan prinsip gotong royong
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1. KANTOR CABANG BPJS I 1/ KLOK

Peserta Daftar
ke Kantor Cabang
BPJS Kesehatan
/ KLOK))

berlaku

BPJS Kesehatan
Menerbitkan
Virtual Account ( VA )

Pembayaran dilakukan
Peserta melalui ATM, Setor Tunai,
Membayar Paling Cepat internet banking , EDC
14 (Empat Belas ) hari atau dengan mekanisme
setelah VA diterbitkan autodebet di Bank BNI, BRI
MANDIRI, BTN

Peserta
Melﬂbawa bUKt‘ i Kartu Indonesia W‘ul
pembayaran ke Kantor s
BPJS Kesehatan untuk Fro" " TR
mendapatkan Sl—_
itlpr vt lﬁmnmmln_rw

Peserta
JKN-KIS Aktif
Dapat mendapatkan

jaminan pelayanan Pu;kesmas, :
kesehatan sesuai — ngm‘:‘:(mﬁ;;"
dengan prosedur & ' Praktek Perorangan
indikasi medis Bersama
Dokter Gigi Keluarga

Klinik 24 Jam

2. WEBSITE ( ONLINE )

1. Buka Alamat www.bpjs-kesehatan.go.id
2. Cari Menu Pendaftaran Online e-Registration pojok kiri atas lalu Klik

3. Setelah itu akan muncul halaman dimana akan dijelaskan persyaratan

yang harus disiapkan jika semua sudah lengkap Kiik tombol
Pendaftaran

4. Kemudian akan muncul form pendaftaran yang harus di isi

dengan data diri sesuai KTP, KK ;
» KK, mau ta data lainnya.
5. Melakukan Pembayaran JKN e i

6. Mencetak E-ID
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CARA MENAMBAHK. SOTA
KELUARGA YANG BEL  “HILIK]
KARTU JKN-F -

1. Mengisi Daftar Isian Peserta penambahan anggota keluarga ( Formulir 44 )
secara lengkap dan waijib mendaftarkan seluruh anggota keluarga yang
terdaftar di dalam Kartu Keluarga ( kecuali yang sudah terdaftar, dibuktikan
dengan menunjukkan Fotocopy Kartu JKN-KIS ) yang ditandantangani dan
ditempel foto 3x4 untuk peserta diatas usia 5 ( lima ) tahun

2 Melampirkan Kartu JKN-KIS anggota keluarga yang sudah didaftarkan

3. Menandatangani dan menyetujui surat pemyataan tata cara pendaftaran

- peserta
3. Asli/Fotocopy Kartu Keluarga
4. AslifFotocopy KTP/Akte Kelahiran bagi anak yang belum mempunyai KTP

5. Buku Tabungan BNI/BRI/Mandiri/BTN ( Asli/Fotocopy, minimal atas nama
salah satu peserta yang tertera dalam Kartu Keluarga )
6. Pendaftaran Wajib Dilakukan oleh salah satu yang tertera dalam Kartu

Keluarga
7. Berkas Pendukung lain sesuai ketentuan BPJS Kesehatan

CARA PENDAFTARAN
BAYI DALAM KANDUNGAN
PESERTA MANDIRI/PERORANGAN

1. Mengisi daftar isian peserta untuk penambahan anggota keluarga
( Formulir 4A)

2. AslilFotocopy Kartu JKN-KIS orang tua
3. Asli/ Fotocopy KTP orang tua
4. AslilFotocopy Karty Keluarga orang tua
5. Menygrahkan Surat Keterangan dokter atau bidan jejaring yang
bekerjasama denga BPJS Kesehatan yang memuat :
a. Deteksi adanya denyut jantung bayi
b. Usia Bayi dalam kandungan
C. Hari perkiraan lahir bayi ( HPL )

6. : ;
Meﬂaﬂdatanganl persetujuan untuk mematuhi syarat dan ketentuan
yang berlaky

7.P i
Haﬁaran Bayi dalam kandungan selambat - lambatnya 14 hari
sebel| »,»’kelahiran bayi

Kan kartu bayi dapat dilakukan setelah kelahiran bayi




image4.jpeg
BESARAN IUF. af

Besaran iurannya sesuai de: n membayar
dan ruang kelas perawatan v oh peserta
Ruang perawatan Kelas | it;;. ©u.000/orang/bulan

Ruang Perawatan Kelas || Rp. 51.000/orang/bulan
Ruang Perawatan Kelas Il Rp. 25.500/orang/bulan

PERATURAN TENTANG DENDA

1. Dalam hal keterlambatan pembayaran iuran Jaminan
Kesehatan lebih dari 1 (satu) bulan sejak tanggal 10,
penjaminan peserta diberhentikan sementara.

2. Denda HANYA berlaku bagi peserta yang memperoleh
Pelayanan Rawat Inap dalam waktu 45 hari sejak status

kepesertaan aktif kembali, yakni sebesar 2,5% dari biaya
pelayanan kesehatan Rawat Inap di kali Lama bulan

tertunggak dengan ketentuan :
- Jumlah bulan tertunggak maksimal 12 bulan

- Besar denda paling tinggi Rp. 30.000.000,-

Penyesuaian Pemberhentian Sementara Penjaminan
dan Denda Mulai Berlaku Sejak 1 Juli 2016

Nikmati Kemudahan Pembayaran
luran JKN Dimana Saja
Dekat, Mudah, Cepat dan Nyaman

SALURAN PERBANKAN SALURAN NON PERBANKAN

mandirt

YesBNI

Alfamart
’

Relampa puas harga pas
-

AT, APOTEK
N 424
rOR § \.“

POS INDONESIA

gera Bayar luran JKN-KIS
um Tanggal 10 Setiap Bulan
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BPJS Kesehatan

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial

]

BPJS Kesehatan Mobile BRIS Kesenal an

2900

Bagaimana
melakukan
skrining
riwayat
kesehatan
di aplikasi
BPJS
Kesehatan

Jika data yang dilsi telah sesuai,
akan muncul pop-up seperti gambar
diatas, klik OKE

Lalu kiik Sudah, jika sudah terdaftar Isi seluruh form yang diminta lalu

instal aplikas: BPJS Kesehatan Mobile DI hataman login awal, klik tombo! Register
sebagai Peserta BPJS Kesehatan Klik tombol Register

i Ptay Store *1. Lalu buka aplikasinya

Persetupuan Jurining Rimayat
Kesehatan

Mobile?
Ikuti lLangkah-
langkah berikut.

Baca persetujuan skrining Riwayal
ik Setuje

Setelah masuk di aplikasi,

(, silahkan n
s e x!‘...-o%!m atau Wik Meny Skrining Riwayat Kesehatan latu

Cek email masuk sesusi dengan email Masukan kode u!:hlaa_. un_v_n;: e
yang diregistrasikan Latu copy kode BPJS xawnru.ﬂ: :o ile ’ vord sesusl yang dimasukan
aktifasi JaicYor! o sat registrasi. Kiik login





